OGOLNE WARUNKI HANDLOWE
obowiazuja od dnia 01.04.2026r.

§1 Postanowienia ogdlne

1. Niniejsze Og6lne Warunki Handlowe (,OWH”) Espadon Sp. z o.0. (,,Zleceniobiorca”) stanowig
zatacznik do Umowy lub oferty, ktérej przedmiotem sg gtdwnie, cho¢ nie wytgcznie ustugi dotyczace
odbioru i zagospodarowania odpadéw, obstuga i prowadzenia ewidencji KPO w systemie
teleinformatycznym w BDO, obstuga w zakresie obowigzkéw wynikajacych z ustawy o SENT
(,Umowa”) i s3 ich integralng cze$cia, OWH dostepne sa do pobrania na stronie internetowej
www.espadon.net.pl/OWH.

2. Og6lne Warunki Handlowe (OWH) okres$lajg zasady $wiadczenia ustug okre$lonych przez Strony
w Umowie.

§2 Prawa i obowiazki Zleceniobiorcy dotyczace odbioru i zagospodarowania odpadéw
1. Zleceniobiorca $wiadczy gtéwnie ustugi odbioru, transportu i zagospodarowania odpadéw.
2. 0dbiér odpadéw realizowany jest w dni robocze w godzinach 7:00-15:00.

3. Zleceniobiorca moze dostarczy¢ pojemniki, kontenery, worki oraz inne opakowania, jezeli Strony
tak postanowig w Umowie. W przypadku, gdy Zleceniobiorca zobowigzany bedzie do dostarczenia
pojemnikéw, konteneréw, workéw i innych opakowan - dostawa nastgpi na adres wskazany w
Umowie.

4. Zleceniobiorca zobowiazuje sie do dokonywania odbioru odpadéw na podstawie jednostkowych
zlecen lub w czestotliwos$ci przewidzianej w Umowie.

5. Zleceniobiorca moze odmoéwi¢ odbioru odpadéw ponad ustalong w Umowie ilo$¢ oraz odbioréw
odpaddéw nie osiggajacych minimum logistycznego okreslonego w Umowie. 0dmowa odbioru moze
dotyczy¢ rowniez odpadéw nieumieszczonych w pojemnikach lub w kontenerach przeznaczonych
do gromadzenia odpadéw lub w spos6b nieposortowany. Przez posortowanie odpadéw rozumie sie
ich sktadowanie wg kodéw / zgodnie z katalogiem odpadéw.

6. Zleceniobiorca moze zweryfikowa¢, czy odpady odbierane od Zleceniodawcy odpowiadaja
rodzajowi odpadéw okreslonych w Umowie, w szczeg6lnosci poprzez pobér préobek, oraz czy
deklarowany przez Zleceniodawce kod odpadu jest zgodny z rzeczywista morfologig odpadow, a w
przypadku gdy odpady te lub ich cze$¢ sg innego rodzaju lub morfologia odpadéw wskazuje na
niezgodno$¢ kodu deklarowanego z kodem rzeczywistym, Zleceniobiorca ma prawo do
nieodbierania pojemnika lub kontenera lub worka, w ktoérych znajduje sie nieprawidtowy rodzaj
odpadow (odpad niezgodny z deklarowanym kodem). Zleceniobiorca poinformuje Zleceniodawce o
tym fakcie. Nieodebranie niezgodnej czeSci odpadéw nie moze by¢ uznane za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie Umowy przez Zleceniobiorce. W przypadku niezgodnos$ci pomiedzy
rodzajem (kodem) lub zadeklarowanymi wtasciwo$ciami, wtasciwo$ciami dla przekazanych prébek
i odpadow deklarowanych przez Zleceniodawce a rzeczywistym rodzajem (kodem), wtasciwo$ciami
odpadow ustalonymi przez Zleceniobiorce, takze pdzniej ujawnionymi u Zleceniobiorcy (w miejscu
docelowym transportu), w przypadku dokonania odbioru odpad6w, Zleceniobiorca uprawniony jest
wedtug wyboru Zleceniodawcy do otrzymania wynagrodzenia w wysokosci wiasciwej dla
zagospodarowania rzeczywistego rodzaju (kodu) odpadéw lub do zwrotu odpadéw do
Zleceniodawcy na jego koszt i ryzyko wedtug stawki 6 zt/km.

7. Zleceniobiorca zastrzega sobie prawo do odmowy odbioru odpadéw, gdy stan pojemnikow,
konteneréow, workéw, w ktérych sie one znajdujg, uniemozliwia ich bezpieczny transport lub



morfologia odpadéw wskazuje, iz nie s3 to odpady objete przedmiotem Umowy / deklaracja
Zleceniodawcy.

8. Odpady przyjmowane przez Zleceniobiorce powinny spetnia¢ wymagania zapewniajgce ich dalsze
zagospodarowanie. Na powyzsze wymagania sktadaja sie zaréwno skiad, wtasciwosci, cechy
fizyczne/chemiczne oraz wymagania jako$ciowe zwyczajowo przyjete dla danego rodzaju odpadu.
Odpady nie powinny mie¢ wiasciwosci innych niz uzgodnione lub niezgodnych z uwagi na cel i
przeznaczenie do przetwarzania lub unieszkodliwiania np. nie nadajg sie do odzysku lub produkc;ji
paliwa alternatywnego. W Zadnym wypadku odpady przekazane Zleceniobiorcy nie moga by¢
odpadami zakaznymi, weterynaryjnymi, medycznymi, komunalnymi, wybuchowymi, zrgcymi,
trujagcymi przez kontakt, przez wdychanie, przez spozycie, draznigcymi, utleniajagcymi paliwa,
wykazywac¢ wtasciwosci promieniotworczych, radioaktywnych.

9. W przypadku koniecznosci wykonania okreslonych $wiadczen dodatkowych zwigzanych z
realizacja Umowy, ktorych strony nie byty w stanie przewidzie¢ w chwili zawierania Umowy (np.
Zmiana przepisow prawa, dodatkowe analizy, odbiér odpadéw innych niz wskazane w umowie),
Zleceniobiorca powiadomi o tym fakcie Zleceniodawce, a Zleceniodawca zobowigzuje sie pokry¢
wynikte i uzasadnione koszty z tego tytutu.

10. Zleceniobiorca moze powierzy¢ wykonanie ustug podwykonawcy bez koniecznosci
powiadomienia o tym Zleceniodawcy. Zleceniobiorca informuje, Ze podwykonawcg Umowy moze
by¢ w szczegdlnosci POLBUD Sp. z o.0. z siedzibg w Czechowicach-Dziedzicach oraz Flukar Sp. z o.o.
z siedzibg w Katowicach.

11. Zleceniodawca zobowigzuje sie w zakresie niniejszej umowy do realizacji wszelkich czynnoSci
zwigzanych z przekazaniem Zleceniobiorcy odpadéw zgodnie z Ustawa z 27 kwietnia 2001 r. Prawo
ochrony $rodowiska (Dz. U. z 2024 r. poz. 54, 834 z pdzn. zm.) oraz Ustawa o odpadach z dnia 14
grudnia 2012 r. (Dz. U.z 2023 r. poz. 1587, 1597, 1688, 1852, 2029).

12.Zleceniodawca zawierajgc Umowe musi by¢ wpisany do rejestru BDO (Baza Danych o Produktach
i Opakowaniach oraz Gospodarce Odpadami), a w zgloszeniu rejestrowym wskazat kod odpadéw
stanowigcych przedmiot niniejszej umowy.

13. Zleceniodawca zawierajgc Umowe potwierdza spetnienia nastepujacych warunkow:

a) nie jest przedsiebiorca w rozumieniu art. 2 pkt 9 b) Ustawy z dnia 11 maja 2001 r. o
obowigzkach przedsiebiorcow w zakresie gospodarowania niektérymi odpadami oraz o optacie
produktowej, ani tez organizacja odzysku w rozumieniu art. 5 tej ustawy;

b) nie jest posiadaczem odpadéw w rozumieniu art. 2 pkt 9 a) ww. ustawy, ktéremu
przedsiebiorca lub organizacja odzysku zlecili wykonanie czynnos$ci, polegajacych na
przekazaniu Zleceniodawcy odpadéw w celu ich odzysku i recyklingu;

c) nie jest prowadzacym zaktad przetwarzania w rozumieniu art. 4 pkt 7 ustawy z dnia 11
wrze$nia 2015 r. o zuzytym sprzecie elektrycznym i elektronicznym;

d) nie jest wprowadzajacym produkty w opakowaniach w rozumieniu art. 8 pkt 23 ustawy z dnia
13 czerwca 2013 r. o gospodarce opakowaniami i odpadami opakowaniowymi w zwigzku z czym
Zleceniodawca nie jest uprawniony do wnioskowania i otrzymywania od Zleceniobiorcy
wystawionych na jego rzecz dokumentdéw, potwierdzajacych odzysk i recykling (m.in. DPO/DPR,
ZPR), a jezeli wyniktoby takie uprawnienie zrzeka sie go nieodwotanie i bezwarunkowo;
Zleceniodawca jest zobowigzany, gdy zmianie ulegnie status wskazany powyzej, niezwtocznie
poinformowa¢ o tym fakcie Zleceniobiorce, ktéry zastrzega sobie prawo do zlozenia
Zleceniodawcy wypowiedzenia niniejszej Umowy w trybie natychmiastowym.



14. Zleceniodawca w momencie przekazania odpadu Zleceniobiorcy musi by¢ jego jedynym
wlascicielem z prawem do jego rozporzadzenia bez ograniczen, a wltasnos$¢ odpadéw przechodzic
kazdorazowo na Zleceniobiorce w momencie jego przekazania do zatadunku na $rodek transportu
Zleceniobiorcy. Zleceniodawca przyjmuje do wiadomos$ci, Ze Zleceniobiorca jest podmiotem
uprawnionym do rozporzgadzania odpadem jak wiasciciel w momencie rozpoczecia jego przewozu
na rzecz podmiotu odbierajacego odpad i tym samym posiada status ,podmiotu wysylajacego” w
rozumieniu ustawy SENT.

15. Zleceniodawca zobowigzany jest do udostepnienia miejsca, w ktérym zostang ustawione
pojemniki, kontenery, worki czy inne opakowania i zapewnienia Zleceniobiorcy swobodnego
dostepu m.in. samochodami ciezarowymi powyzej 3,5 t poprzez niczym nieutrudniony dojazd
pojazdu Zleceniobiorcy do pojemnikéw, konteneréw, workéw, odpadéw samoistnych w celu
dokonania odbioru odpadéw. Zleceniobiorca nie odpowiada za szkody powstate w zwigzku z
prawidtowym $wiadczeniem ustug.

16. Zleceniodawca jest zobowigzany do obecnosci przy zatadunku odpadéw oraz wskazania
przedstawicielom Zleceniobiorcy odpadéw do zatadunku, pod rygorem utraty roszczen z tytutu
szkéd spowodowanych przy zatadunku oraz utraty roszczen dotyczacych ilosci i jako$ci odebranego
odpadéw po zatadunku.

17. Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci za niedokonanie odbioru odpadéw z powodu
niezapewnienia swobodnego dostepu do pojemnikéw, konteneréw, workow.

18. Zleceniodawca zobowigzany jest do dbania o czystos¢ pojemnikdw, konteneréw oraz miejsca
wokoto nich oraz umozliwienie prawidtowego gromadzenia odpaddéw.

19. Zleceniodawca ponosi odpowiedzialno$¢ m.in. za niewtasciwa eksploatacje pojemnikéw,
konteneréw, kradziez lub ich zniszczenie dokonane takze przez osoby trzecie. Zleceniodawca
zobowigzany jest do pokrycia kosztow zakupu nowego pojemnika, kontenera. W powyzszym
przypadku Zleceniodawca zostanie obcigzony ich aktualng ceng, ktéra wynosi netto:

Lp. Rodzaj pojemnika Wartos¢
1. Kontener 1100 L 1 000 zt netto

2. Pojemnik 240 L 350 zt netto

3. Pojemnik 120 L 200 zt netto

4. Pojemnik DPPL 1000 L 900 zt netto

5. Inny Warto$¢ wg WZ

Platnos$¢ zostanie dokonana w terminie 14 dni od dnia przyjecia faktury przez Krajowy System e-
Faktur (KSeF).

20. Zleceniodawca okresla, czy odpad podlega ewidencji w BDO. Zleceniodawca zobowigzany do
prowadzenia ewidencji odpadéw poprzez elektroniczny system BDO (https://bdo.mos.gov.pl),
zobowigzuje sie do wygenerowania w tym systemie przed kazdym odbiorem odpaddéw Karty
Przekazania Odpadu, a nastepnie do jej udostepnienia Zleceniobiorcy poprzez elektroniczny system
BDO. W przypadku braku udostepnienia Zleceniobiorcy wygenerowanej Karty Przekazania Odpadu,
odpady nie zostang odebrane od Zleceniodawcy.

21. Zleceniodawca musi prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarcza zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa oraz posiada, jezeli jest to wymagane przepisami prawa, ostateczne, wazne i obowigzujace
decyzje na gospodarowanie odpadami, jak rowniez stosowny wpis w BDO. W przypadku zmiany lub
utraty posiadanych przez Zleceniodawce decyzji na gospodarowanie odpadami, Zleceniodawca
zobowigzuje sie do niezwlocznego dopeinienia wszelkich warunkéw formalnych i prawnych,
zapewniajgcych zmiane ww. decyzji przez wtasciwy organ lub wydanie nowych decyzji, wymaganych



przepisami prawa, jak réwniez dostarczenia Zleceniobiorcy (w terminie 3 dni roboczych od dnia
otrzymania) zmienionych (nowych) decyzji na gospodarowanie odpadami.

22. Zleceniodawca wyraza zgode na przeprowadzenie przez Zleceniobiorce wszelkich czynnosci
kontrolnych zwigzanych z wystawieniem / przekazaniem dokumentéw KZR.

§3 Prawa i obowiazki Zleceniobiorcy dotyczace obstugi i prowadzenia ewidencji KPO w
systemie teleinformatycznym w BDO

1. Zleceniobiorca dokonujac w imieniu Zleceniodawcy operacji w systemie BDO, polegajacych na
planowaniu odbioréw odpadéw dokona takze przygotowania dokumentéw ewidencyjnych oraz
zatwierdzania kart przekazania odpaddw.

2. Zleceniobiorca w ramach udzielonego przez Zleceniodawce dostepu do BDO, realizowaé
nastepujace czynnoSci:

a) dokonywac rejestracji podmiotu w BDO, w przypadku gdy podmiot nie posiada wpisu;

b) dokonywaé aktualizacji wnioskéw w przypadku takiej potrzeby - na wyrazne polecenie
Zleceniodawcy;

c) tworzy¢ nowe karty przekazania odpaddéw, w tym uzupetnia¢ karty przekazania odpadéw o
informacje wymagane w poszczeg6lnych sekcjach karty, zgodnie z aktualng instrukcja
uzytkowania systemu BDO;

d) uzupeini¢ utworzong karte przekazania odpadéw, w zakresie danych wymaganych w sekcji
informacji dotyczacych odpadéw, w tym m.in. w zakresie kodu i rodzaju przekazywanych
odpadoéw, daty i godziny rozpoczecia transportu, numeru rejestracyjnego srodka transportu oraz
masy odpadow;

e) zapisywac utworzone karty przekazania odpaddw, ktérym nadany w systemie BDO zostanie
status ,Planowana” oraz zatwierdza¢ w imieniu Zleceniodawcy karty, ktére otrzymajg status
,Zatwierdzona”;

f) generowac potwierdzenia wystawienia karty przekazania odpaddw;

g) wycofywac karty przekazania odpadow, w przypadku gdy zaplanowany odbiér odpadéw nie
odbedzie sie;

h) korygowa¢ wprowadzone dane, w tym dane dotyczace kodu (rodzaju) i masy przekazanych
odpadow;

i) sporzadzac karty ewidencji odpadow;

j) sporzadza¢ odpowiednie sprawozdania roczne wytworzonych odpadéw, z wylaczaniem
sprawozdawczo$ci o produktach, opakowaniach i o gospodarowaniu odpadami oraz
sprawozdawczo$ci komunalne;.

3.Zleceniodawca ma $wiadomo$¢, Ze zakres operacji realizowanych przez Zleceniobiorce w systemie
BDO na podstawie Umowy nie obejmuje innych niz wskazane w OWH czynnos$ci ewidencyjnych oraz
sprawozdawczych, ktore zgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa pozostaja
obowiazkiem Zleceniodawcy.

4. Zleceniodawca zobowiazuje sie do stalego nadzoru oraz weryfikacji informacji wprowadzanych
do systemu BDO. Strony zgodnie postanawiaja, Ze wszelkie reklamacje z tytutu jakichkolwiek
niezgodnos$ci danych zawartych w przygotowanych dokumentach ewidencyjnych Zleceniodawca jest
zobowigzany zgtosi¢ Zleceniobiorcy w terminie do 3 dni od dnia dokonania przez przejmujacego



odpad, zmiany statusu karty przekazania odpadéw i potwierdzenia przejecia odpadu. Reklamacje
zglaszane po uptywie tego terminu nie zostang rozpatrzone.

5. Zleceniobiorca nie bierze odpowiedzialnosci za prawidtowos$¢ funkcjonowania systemu BDO, w
szczegblnosci w zakresie ewentualnych awarii, zaktocen lub usterek systemu BDO. Zleceniobiorca
nie bierze odpowiedzialnosci za ewentualne zmiany dokonane w systemie BDO, bedace efektem
dziatan innych oséb lub podmiotéw.

6. Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w zwigzku ze Swiadczeniem
ustug w zakresie BDO, o ktérym mowa w niniejszym paragrafie, w tym nie znajduja zastosowania w
odniesieniu do szkdd wyrzadzonych umyslnie lub w wyniku razgcego niedbalstwa.

§4 Ustalanie naleznosci / Rozrachunki

1. Strony w Umowie okres$laja wysoko$¢ wynagrodzenia za poszczegélne ustugi naleznego
Zleceniodawcy lub Zleceniobiorcy w zaleznosci od rodzaju ustugi / odpadu. Wynagrodzenie bedzie
wyliczone na zasadach okreslonych w Umowie. W razie watpliwosci ustalone w umowie
wynagrodzenie wyrazone jest w kwocie netto i nie obejmuje jakichkolwiek swiadczen dodatkowych,
za ktore wynagrodzenie zostanie ustalone odrebnie.

2. Co do zasady, ustugi odbioru odpadéw beda rozliczane po ich wykonaniu.

3. Zleceniobiorca moze w Umowie uzalezni¢ rozpoczecie $wiadczenia ustug od wptacenia zaliczki w
kwocie i terminie okreslonym w Umowie.

4. Jezeli Zleceniodawca opdznia sie z wptaceniem zaliczki wiecej niz 7 dni, Zleceniobiorca moze
rozwigza¢ Umowe bez zachowania okresu wypowiedzenia.

5. Ceny uzgodnione w tre$ci Umowy sg cenami netto, do ktérych Strona wystawiajaca fakture doliczy
nalezny podatek VAT w wysoko$ci wynikajacej z obowigzujacych przepiséw prawa.

6. Okreslone w Umowie ceny odnoszg sie wytacznie do ustug wymienionych w Umowie. Zlecenia
dodatkowe, nie objete niniejszymi Warunkami, ale wymagane przez obowigzujace przepisy prawa
lub zaméwione przez Zleceniobiorce, bedg odrebnie rozliczane.

7. W przypadku gdy ktérakolwiek ze Stron opdznia sie z zaptata wynagrodzenia, drugiej Stronie
przystuguje prawo do naliczenia i dochodzenia odsetek ustawowych za opéznienie w transakcjach
handlowych obliczanych na podstawie ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu
nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych.

8. W przypadku, gdy Zleceniodawca opdznia sie z zaptatg jakiejkolwiek cze$ci wynagrodzenia,
Zleceniobiorcy przystuguje prawo zafakturowania wszystkich zrealizowanych dotychczas ustug i
wstrzymania sie ze $wiadczeniem kolejnych do czasu dokonania zaptaty przez Zleceniodawce
zalegtego wynagrodzenia.

9. Zawarte w umowach cenniki aktualne sg do momentu przestania odrebnych cennikéw przez
Zleceniobiorce. Jesli Zleceniodawca nie wniesie sprzeciwu odno$nie przestanego nowego cennika w
terminie 7 dni, zmiane wynagrodzenia okreslonego w Umowie uznaje sie za dokonang ze skutkiem
na dzien wskazany w przestanym przez Zleceniobiorce cenniku. W przypadku terminowo
wniesionego sprzeciwu, Umowa wygasa z dniem wskazanym w o$wiadczeniu Zleceniobiorcy jako
pierwszy dzien obowigzywania zmienionego wynagrodzenia.

10. Strony o$wiadczaja, Ze sg czynnymi podatnikami VAT i zobowiazujg sie do wystawiania faktur
VAT za posrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (,KSeF”) w rozumieniu ustawy z dnia 11 marca
2004 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz. U. z 2024 r. poz. 361 z pdZn. zm.) oraz przepiséw
wykonawczych. Strony przyjmuja do wiadomosci, Ze w ramach Umowy fakturowanie ma charakter



wzajemny - zaréwno Zleceniobiorca, jak i Zleceniodawca wystawiaja faktury VAT odpowiednio z
tytutu $wiadczonych ustug odbioru i zagospodarowania odpadéw oraz z tytutu sprzedazy odpadow.

11. Za dzien wystawienia faktury VAT uznaje sie dzien jej przyjecia (nadania numeru
identyfikujgcego) przez Krajowy System e-Faktur, zgodnie z art. 106na ustawy o VAT.

12. Za dzien otrzymania faktury VAT uznaje sie dzien przydzielenia w Krajowym Systemie e-Faktur
numeru identyfikujacego, o ktérym mowa w art. 106nd ust. 2 ustawy o VAT.

13. Wynagrodzenie ptatne bedzie w terminie 14 dni od dnia wystawienia faktury VAT w KSeF,
przelewem na rachunek bankowy wskazany w tresci faktury VAT, figurujacy w wykazie podmiotéw,
o ktorym mowa w art. 96b ustawy o VAT (Biata Lista Podatnikow VAT). Za dzien zaptaty uznaje sie
dzienl uznania na rachunku bankowym Strony uprawnionej do otrzymania wynagrodzenia.

14. Faktury korygujace wystawiane sg wylacznie za posrednictwem KSeF. W przypadku faktur
korygujacych zmniejszajacych podstawe opodatkowania, Strona wystawiajgca fakture korygujaca
dokonuje obnizenia podstawy opodatkowania i podatku naleznego w rozliczeniu za okres, w ktérym
wystawiono fakture korygujaca w KSeF, pod warunkiem Ze warunki okre§lone w art. 29a ust. 13
ustawy o VAT zostaty spetnione.

15. W przypadku niedostepnosci KSeF ogtoszonej przez ministra wtasciwego do spraw finansow
publicznych zgodnie z art. 106ne ust. 1 ustawy o VAT, Strony dopuszczaja wystawianie faktur w
trybie offline, z obowigzkiem ich przestania do KSeF niezwtocznie po przywréceniu dostepnosci
systemu, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

16. Kazda ze Stron zobowigzuje sie do niezwltocznego poinformowania drugiej Strony o kazde;j
zmianie statusu czynnego podatnika VAT, a w szczeg6lno$ci utracie tego statusu lub wykresleniu z
rejestru podatnikéw VAT, nie péZniej niz w terminie 3 dni roboczych od takiej zmiany.

17. W przypadku istnienia zaleglosci w optlacaniu naleznego Zleceniobiorcy wynagrodzenia,
Zleceniobiorca ma prawo zaliczy¢ dokonang przez Zleceniodawce wptate w pierwszej kolejnosci na
poczet najstarszych naleznos$ci gtéwnych, odsetek, optat dodatkowych.

18. Zleceniobiorca ma prawo obciazy¢ Zleceniodawce nastepujacymi karami umownymi:

a) w przypadku nieposortowania przez Zleceniodawce odpadéw zgloszonych do odbioru -
2.000,00 zt / tone odpaddw;

b) w przypadku braku wtasciwego oznakowania pojemnikow (np. brak etykiet) - 200 zt za kazdy
pojemnik;

c) w przypadku braku mozliwosci odbioru odpadéw z przyczyn lezacych po stronie
Zleceniodawcy, przy czym za przypadek lezacy po stronie Zleceniodawcy uzna¢ nalezy réwniez
sytuacje niewyrazenia sprzeciwu na awizacje mailowa terminu dostawy minimum 12 godzin
przed uzgodnionym terminem odbioru - 700 zt za kazdy przypadek;

d) w przypadku nieprzekazania prawidlowo wypetionego dokumentu KZR i/lub Oswiadczenia
podmiotu wytwarzajacego odpady - 700 zt za kazdy przypadek;

e) za nieosiggniecie minimum logistycznego okre$lonego w umowie - 700 zt za kazdy przypadek;

f) za nieosiaggniecie deklarowanego przez Zleceniodawce wolumenu masy odpadéw w ramach
kazdorazowego odbioru (+/- 50% réznica masy odpadéw deklarowanej a odebranej) - 500 zt za
kazdy przypadek.

Kary umowne moga by¢ potragcane z wynagrodzenia przystugujacego Zleceniodawcy od
Zleceniobiorcy. Zleceniobiorca ma prawo dochodzi¢ odszkodowania przekraczajgcego wartosc kar
umownych.



§5 Postepowanie reklamacyjne

1. Ewentualne zastrzezenia Zleceniodawcy do jakosci ustug Swiadczonych przez Zleceniobiorce
winny by¢ zgtoszone niezwtocznie, w nieprzekraczalnym terminie 3 dni od dnia, w ktérym okreslona
czynno$¢ w ramach realizacji ustug zostata lub powinna by¢é wykonana.

2. Strony wytaczajg odpowiedzialno$c z tytutu rekojmi.

3. Ewentualne zastrzezZenia ktérejkolwiek ze Stron do tresci wystawionej przez druga Strone faktury
VAT powinny by¢ zgloszone niezwtocznie, nie pdéZniej niz w terminie 3 dni od dnia przydzielenia
fakturze numeru identyfikujacego w KSeF.

4. Reklamacja moze zosta¢ ztozona pisemnie lub za posrednictwem poczty elektronicznej na adres
wskazany w Umowie.

5. NiezlozZenie przez Strone reklamacji w terminie lub formie wskazanej w ust. 1-3 uznaje sie za
réwnoznaczne z brakiem zastrzezen co do prawidtowosci realizacji ustug przez Zleceniobiorce.

6. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do rozpatrzenia reklamacji w terminie 14 dni od dnia jej
otrzymania.

7. W przypadku gdy reklamacja jest niekompletna, Zleceniobiorca wzywa Zleceniodawce do
uzupelnienia reklamacji.

8. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 7, termin na rozpatrzenie reklamacji biegnie od dnia, w
ktérym Zleceniodawca dostarczyt Zleceniobiorcy brakujgce informacje.

9. Reklamacje nie podlegajg rozpoznaniu, jesli Zleceniodawca nie podat danych umozliwiajgcych
identyfikacje Zleceniodawcy.
§6 Odpowiedzialnos¢ Stron z tytutu niewykonania badz nienalezytego wykonania Umowy

1. Zleceniodawca zaptaci na rzecz Zleceniobiorcy kwote stanowigcg rownowarto$¢ odszkodowania,
kary umownej albo innej naleznosci dochodzonej od Zleceniobiorcy przez podmioty trzecie lub
natozone na Zleceniobiorce w drodze wydanej decyzji administracyjnej lub orzeczenia sagdowego, w
zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonywaniem przez Zleceniodawce Umowy.

2. W wykonaniu postanowienia okreslonego w ust. 1 Zleceniobiorca doreczy Zleceniodawcy
wezwanie do zaptaty okreslonej kwoty. Zleceniodawca zobowigzuje sie do zaptaty w terminie 7 dni
od dnia jego otrzymania.

3. Odpowiedzialnos¢ Zleceniobiorcy z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy
jest ograniczona do strat materialnych poniesionych przez Zleceniodawce.

§7 Rozwigzanie Umowy
1. W przypadku jesli w Umowie nie zastrzezono inaczej:

a) Kazda ze Stron Umowy jest uprawniona do rozwigzania Umowy przy zachowaniu 1-
miesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego, w ktorym
uptywa okres$lony w niniejszym postanowieniu termin.

b) Zleceniobiorca ma prawo rozwigza¢ Umowe bez zachowania okresu wypowiedzenia w
przypadku, gdy Zleceniodawca op6znia sie z ptatnoscig powyzej 7 dni za jakiekolwiek naleznosci
lub narusza swoje obowigzki okreslone w Umowie lub OWH.

2. Wypowiedzenie Umowy nastepuje w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§8 Sita Wyisza



1. Strony nie ponosza odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy w
przypadku, gdy jest to spowodowane okoliczno$ciami niezaleznymi od Stron, ktérych Strony nie
mogty przewidzie¢ ani im zapobiec (,Sita Wyzsza”), w tym w szczegdlnosci wojna, kleski zywiotowe,
zamieszki, strajki, zmiany legislacyjne, epidemie.

2. Zleceniobiorca nie ponosi takze odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
Umowy przez podwykonawcéw w przypadku, gdy jest to spowodowane Sitg Wyzsza.

3. Kazda Strona jest zobowigzana niezwtocznie zawiadomié¢ druga Strone w formie pisemnej lub
dokumentowej (tj. poprzez wiadomos$¢ e-mail), na adres wskazany w Umowie, o zaistnieniu Sity
Wyzszej w odniesieniu do realizacji Umowy oraz o zakonczeniu trwania Sity Wyzsze;j.

§9 Korespondencja

1. Wszelka korespondencja pomiedzy Stronami prowadzona w zwigzku z realizacja Umowy
kierowana bedzie na adresy wskazane w Umowie.

2. Zmiana adresu wymaga pisemnego powiadomienia drugiej Strony i skutkuje dopiero od dnia
otrzymania przedmiotowej informacji przez druga Strone. W razie braku powiadomienia o zmianie
adresu korespondencja skierowana do Strony, ktéra nie wykonata obowigzku powiadomienia o
zmianie, uznawana bedzie w stosunkach pomiedzy Stronami jako doreczona prawidtowo z chwilg
dostarczenia pod dotychczasowy adres.

3. Korespondencja pisemna doreczana bedzie osobiscie, poczta kurierska, listem poleconym lub za
posrednictwem $rodkéw komunikacji elektroniczne;j.

§10 Zabezpieczenie naleznosci / Przedptaty

1. Jezeli Zleceniobiorca w trakcie obowigzywania Umowy stwierdzi, ze istnieja uzasadnione
watpliwosci co do wywigzywania sie Zleceniodawcy z postanowien Umowy (w szczegdlnosSci za$
wowczas, gdy zalega on z zaptatg jakichkolwiek zobowigzan wzgledem Zleceniobiorcy, zalega z
zaptatg podatkéow lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne lub ztozono wobec
Zleceniodawcy wniosek o wszczecie jakiegokolwiek postepowania zwigzanego z jego
niewyplacalnoscig lub brakiem ptynnosci finansowej), wowczas Zleceniobiorca uprawniony jest
zazadac od Zleceniodawcy stosownego zabezpieczenia.

2. Zleceniobiorca moze uzalezni¢ Swiadczenie ustug od dokonania przez Zleceniodawce przedptaty.

3. Niewykonanie obowigzku dokonania przedptaty lub obowigzku ustanowienia zabezpieczenia w
zakre$lonym terminie stanowi naruszenie obowigzkéw Zleceniodawcy w rozumieniu §7 ust. 1 pktb)
OWH.

§11 Cesja wierzytelnosci

1. Przeniesienie wierzytelnos$ci, wynikajacych z Umowy, na osobe trzecig, wymaga zgody drugie;j
Strony wyrazonej na pi$mie pod rygorem niewaznosci - z zastrzeZeniem ust. 2 ponizej.

2. Zleceniodawca wyraza zgode na dokonanie przelewu lub sprzedazy wierzytelnos$ci Zleceniobiorcy
wynikajacych z Umowy.

§12 Poufnosé

1. Wszelkie informacje przekazane Zleceniodawcy przez Zleceniobiorce, niezaleznie od formy ich
przekazania, stanowig tajemnice przedsiebiorstwa Zleceniobiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 16
kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Informacje przekazane przez Zleceniobiorce
Zleceniodawca zobowigzany jest traktowac jako poufne (,Informacje Poufne”).



2. Za poufne nie traktuje sie informacji, ktére: a) w dniu zawarcia Umowy byly powszechnie
dostepne; b) byty znane Zleceniodawcy przed dniem podpisania Umowy; c) zostaty objete uprzednia
zgoda Zleceniobiorcy na ich ujawnienie, ktéra to zgoda wymaga formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

3. W razie watpliwosci, informacje przekazane przez Zleceniobiorce Zleceniodawcy uwaza sie za
Informacje Poufne.

4. Zleceniodawca zobowiazuje sie do zachowania w tajemnicy Informacji Poufnych. Obowigzek
zachowania Informacji Poufnych obcigza Zleceniodawce takze po wygasnieciu albo rozwigzaniu
Umowy.

5. Obowigzek zachowania poufno$ci dotyczy takze wszystkich innych podmiotéw dziatajgcych w
imieniu i na rzecz Zleceniodawcy w zwigzku z Umowa. Zleceniodawca ponosi odpowiedzialno$¢ na
zasadzie ryzyka wobec Zleceniobiorcy za ujawnienie Informacji Poufnych przez osoby wykonujace
w imieniu Zleceniodawcy czynnos$ci zwigzane z realizacja postanowieti Umowy.

6. Obowigzek zachowania w tajemnicy Informacji Poufnych nie dotyczy sytuacji, gdy Zleceniodawca
zobowigzany jest ujawnic¢ te Informacje na Zadanie organu lub sadu, ktéry zgodnie z powszechnie
obowigzujacymi przepisami prawa uprawniony jest do zadania takich Informacji.

7. Strony zobowigzuja sie do poinformowania wszystkich oséb majacych dostep do Informacji
Poufnych o obowigzku zachowania ich w tajemnicy.

8. Zleceniodawca zobowigzuje sie przekazywac Informacje Poufne w niezbednym zakresie tylko tym
przedstawicielom, cztonkom organéw Zleceniodawcy, doradcom i pracownikom, ktérym ta
informacja jest konieczna odpowiednio w celu doprowadzenia do zawarcia lub realizacji Umowy.

§13 Postanowienia koncowe

1. Zmiany lub uzupetnienia Umowy wymagaja dla swojej waznosci formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

2.]ezeli jedno z postanowien Umowy lub OWH okaze sie niewazne, bezskuteczne lub niewykonalne,
to pozostate postanowienia Umowy lub OWH nie tracg mocy. Strony Umowy sg obowigzane do
zastgpienia niewaznego postanowienia innym, ktére najbardziej bedzie odpowiadato celom
postanowienia niewaznego.

3. Zleceniobiorca o$wiadcza, ze zostaty u niego wdrozone zasady ochrony i nadzoru przetwarzania
danych osobowych zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679.
Szczegoty pod linkiem: https://espadon.net.pl/wp-content/uploads/2024 /09 /zasady-
przetwarzania-RODO-Espadon.pdf.

4. Wszelkie spory wynikajace z Umowy lub z nig zwigzane beda rozstrzygane przez Strony
polubownie w drodze negocjacji. W przypadku nierozstrzygniecia sporu na drodze polubownej spér
bedzie podlegac rozstrzygnieciu przez sad powszechny wiasciwy zgodnie z siedziba Zleceniobiorcy.

5. Zleceniodawca nie moze bez uprzedniej zgody Zleceniobiorcy, udzielonej na pisSmie pod rygorem
niewaznosci, przenie$¢ na osoby trzecie catosci lub czesci jakichkolwiek praw lub obowigzkéw
wynikajacych z Umowy lub OWH.

6. OWH wraz z Umowa stanowig cato$¢ uzgodnien miedzy Stronami w zakresie objetym
przedmiotem Umowy.

7. Wszelkie zmiany OWH beda udostepniane na stronie internetowej Zleceniobiorcy:
www.espadon.net.pl/OWH i wchodza w Zycie po uptywie 14 dni od publikacji ich zmiany.



8. Zleceniodawca moze w terminie 14 dni od dnia publikacji zmiany OWH, odméwi¢ przyjecia
nowych warunkéw. Jesli Zleceniodawca nie wniesie takiego sprzeciwu w terminie 14 dni, zmiane
uznaje sie za dokonang ze skutkiem na dzien zmiany OWH. W przypadku terminowo wniesionego
sprzeciwu, Umowa wygasa z dniem wskazanym jako pierwszy dziefi obowigzywania zmienionego
OWH.

9. W przypadku sprzecznosci postanowien niniejszych OWH 2z postanowieniami Umowy,
postanowienia OWH maja pierwszenstwo. Wytaczeniu postanowien OWH dla danej kwestii wymaga
jednoznacznego, zgodnego o$swiadczenia Stron, zawartego w Umowie.

10. Obie Strony potwierdzaja, Ze przestrzegaja w swoich organizacjach zasad zwigzanych z
przeciwdziataniem korupcji i praniu pieniedzy oraz dziataniom niezgodnym z prawem, a takze sg
zaangazowane w dbato$¢ o srodowisko oraz przeciwdziatanie dyskryminacji.



